
Anleitung für Eltern der Anna-Lindh-Schule

IServ mit dem Smartphone
1. Scannen Sie den QR-Code auf dem Blatt, das Sie von der 
Klassenleitung erhalten haben und folgen Sie den Schritten, 
die Ihnen die Webseite vorgibt. 

Unter dem folgenden Kurzlink finden Sie ein Youtube-Video 
dazu. 

t1p.de/mptuu
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2. Laden Sie sich im Android Play Store oder im Apple 
App Store die Iserv-App herunter. 
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3. Öffnen Sie die App und geben Sie die Iserv-Adresse 
der Schule ein: 

als-berlin.de

Klicken Sie dann auf 
Weiter!
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4. Klicken Sie auf Fortfahren
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5. Geben Sie bei Account Ihre Mailadresse ein, die Sie bei der 
Registrierung angegeben haben, bei Passwort Ihr Passwort, das Sie 
bei der Registrierung  eingetragen haben!
Klicken Sie dann auf Anmelden!
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6. Scrollen Sie auf der nächsten Meldung nach unten und klicken 
Sie auf Zulassen
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7. Mögliche Probleme und Lösungen
• Ich habe mich schon registriert, habe aber mein 

Passwort vergessen. 
➢ Folgen Sie den Schritten 3 und 4 dieser Anleitung.
➢ Klicken Sie auf Passwort vergessen? und folgen

Sie den nächsten Schritten. 

• Ich bin eingeloggt, mein Kind / meine Kinder tauchen aber nicht 
in meinem Profil auf. 

➢ Schreiben Sie eine Email an: 01g42@01g42.schule.berlin.de 

• Ich möchte eine Lehrkraft anschreiben, aber weiß nicht wie. 
➢ Sehen Sie sich das folgende Video auf Youtube an:

t1p.de/24at8
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